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Lesz-e a streaming
az uj linearis?
avagy - Latjuk a valtozasokat,

halljuk a mondasokat,
de a valésag szamit

RAJKI ANNAMARIA

Magyar Telekom — TV&Entertainment igazgaté

Jelenleg a tartalompiacon valamennyi szereplé - a kozésségi médiaplatformoktol
a streamingszolgaltatokon at a telekommunikacids vallalatokig - ugyanazért a szii-
kos erdforrasért versenyez: a fogyasztok figyelméért, idejéért és a szérakozasra for-
dithato jovedelméért. A tartalompiaci harc nem statikus, hanem egy folyamatosan
pulzalé verseny, ahol a siker kulcsa nem csupan a legjobb tartalmak eléallitasa, ha-
nem egy olyan innovativ és reziliens lizleti modell kialakitasa, amely képes kezelni
a makrogazdasagi bizonytalansagokat, kihasznalni a technolégiai nyujtotta lehet6-
ségeket, valamint a legmagasabb szinten képes kiszolgalni a fogyasztok folyamato-

san valtozo igényeit.

1. Bevezetés: Az alapok, avagy

A televizios piac transzformaciodja és
a hazai médiafogyasztasi trendek

A televiziés iparag jelenleg strukturdlis atalakulason
megy keresztil. A technoldgiai evollcié — kiléndsen
a szélessavu infrastruktira és az okostelevizidk (Smart
(Over-the-Top) és streaming (SVOD) szolgaltatok globa-
lis térnyerésének, éliikdn a piacvezetd Netflixszel. Ezen
Uj szerepl6k megjelenése alapjaiban renditette meg a tar-
talomértékesités hagyomanyos, évtizedekig dominans
ablakrendszerét (windowing), kdzvetlen hatast gyakorol-
va a nemzetkozi és hazai értéklanc szerepléinek — koztik
a tartalomgyarték, filmstudiok, moziforgalmazék, mu-
sorterjeszték és csatornaportféliok — bevételi struktira-
jara és jovedelmez6ségére. Ezt a diszrupciot a Covid-19
pandémia tovabb katalizalta, mivel a mozik idészakos
bezéarasa és a fizikai rekreacios lehetéségek szlikilése
a digitalis platformok felé terelte a fogyasztokat.
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2026-ra a magyarorszagi piac is elérte ezt az érettségi
fazist: valamennyi globalis platform (Netflix, Disney+,
HBO Max) nagyrészt lokalizalt, stabil szolgaltatassal
van jelen, mikozben a vezetd hazai médiavallalatok
(RTL Magyarorszag, TV2 Csoport, AMC, Network4) is
kiépitették sajat hibrid vagy tisztan digitalis streaming-
platformjaikat.

Ez a valtas alapjaiban formalja at a médiafogyasztasi
és mozilatogatasi szokasokat, kiemelt kihivas elé éllitva
a linearis televiziézast. Ugyanakkor a Nielsen kdzdn-
ségmérési adatai és a tavkdzlési szolgaltatok (példaul
a Magyar Telekom) el&fizet6i bazisanak mutatoi alapjan
a linedris televiziézas hazai pozicidja révid tdvon még
stabil. Mindazonaltal a linearis piac elérte a telitettségi
pontjat (szaturacio), igy az ujabb linearis csatornak in-
ditasa gazdasdagilag mar nem racionadlis. A piaci dinami-
ka fenntartasa érdekében elengedhetetlen a fogyasztdi
preferenciak és a trendek folyamatos, adatvezérelt mo-
nitorozasa.
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2. A piac, avagy
Az értéklanc felbomlasa, a piaci
konvergencia és a sziirkezénas verseny

A digitalizacié alapjaiban strukturalta at a tradicionalis
tartalompiaci értéklancot és a klasszikus szerepkoroket
(tartalomgyarto, jogtulajdonos, disztributor, fogyaszto).
A tartalomeldallitas demokratizalodasaval a fogyasztd
aktiv tartalomgyartéva lépett el, aki a kdzdsségi média
és a videdmegosztd platformok révén kodzvetlenll pub-
likal felhasznaldi tartalmakat (User Generated Content
— UGC). Ezzel parhuzamosan a tartalomtulajdonosok
a kozvetitd kereskedelmi szintek (aggregatorok, hagyo-
manyos disztributorok) megkertilésével, az eléfizetéknek
kozvetlen elérést biztositd, ugynevezett Direct-to-Con-
sumer (D2C) Uzleti modelleket alakitottak ki. Ezzel egy
idében a tavkozlési szolgaltatok vertikalis integracio ut-
jan megjelentek a tartalomgyartéi szegmensben is: erre
példa a Magyar Telekom sajat tartalomgyartasi projektje
(példaul BigBakShow), valamint az olyan ambiente vagy
tematikus linearis csatornak elinditasa, mint a Telekom
GoodGame vagy a Kanapé TV.

A novekedési kényszer hatasara a piaci szereplék ki-
Iéptek hagyomanyos mukddési kereteikbdl, és az alap-
tevékenységikhodz szervesen kapcsolédo, de U] érték-

Klasszikus értéklanc Klasszikus piac
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lanc-szegmensek felé diverzifikaltak portfoliojukat. Ez
a stratégiai expanzio felllirta a klasszikus horizontalis és
vertikalis versenypiaci modelleket. Egy rendkivil komp-
lex, konvergens médiapiac j6tt létre, ahol a korabban
élesen elvald szektorok szerepl6i ma mar kdzvetlendl
versenyeznek egymassal a fogyasztok figyelméért, sza-
badidejéért, valamint a tartalomfogyasztasra allokalt j6-
vedelméért (share of wallet).

A globdlis és a hazai tartalompiacon jelenleg is intenziv
konszolidacios harc folyik. Kézéptavon meég bizonytalan,
hogy a jelenlegi piaci szerepl6k kozil melyek képesek
megdrizni pozicioikat, és kik kényszerilnek stratégiaval-
toztatasra.

Ezt a kiélezett versenyt tovabb neheziti, hogy a lega-
lis piaci szerepléknek nemcsak egymassal, hanem
a digitalis kaldozkodassal és a szerzéi jogi szabalyoza-
si réseket kihasznalo, szlirkezénas vagy illegalis szol-
galtatasokkal is meg kell kiizdenitk. Ezen platformok
kihasznalva a digitalis vilag adta lehet6ségeket és fo-
gyasztéi percepcidkat (,az interneten ingyenes a tar-
talomfogyasztas”), jogosulatlan tartalomhozzaférést
biztositanak, ami jelentds bevételkiesést okoz, és kdz-
vetlenll erodalja a legalis szerepl6k monetizacios po-
tencialjat.

Az Uj piaci struktara Az Uj értéklanc és a tartalom Uj Gtjai
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3. Az iigyfél, avagy

a Fogyaszioi kitettség, generacios
eltolédas és a linearis televiziozas
ar-érték aranya

A piaci folyamatok elemzése soran kritikus tényezé
a fogyasztéi oldal vizsgdlata. Magyarorszag fokozottan
kitett a globalis makrogazdasagi folyamatoknak, ese-
ményeknek, mint amilyen a Covid-19 pandémia vagy az
orosz-ukran haboru kdzvetett gazdasagi hatasai voltak,
vagy akar a most zajlé kozel-keleti konfliktus. Ezen kil-
sé tényez6k mellett a piacot egy belsé, strukturalis, de-
mografiai és kulturalis trend is alakitja: a hagyomanyos,
linearis televiziézasi mintakon szocializalédott fogyasztoi
csoportok aranya lassan, de folyamatosan csokken. Ezzel
parhuzamosan piacra lépnek a digitalisan érett Z és Alfa
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generacios korosztalyok, amelyek tartalomfogyasztasi
preferenciait mar elsédlegesen a nem-linearis, on-dem-
and és platformalapu megoldasok hataroznak meg.

Ugyanakkor a fenti, negativ makrogazdasagi és demo-
grafiai trendek ellensulyozasaban meghatarozo sze-
repet jatszik a realbér alakulasa, az inflaciés nyomas,
valamint a haztartdsok szoérakozasra fordithatd jove-
delmének mértéke. Inflacios kornyezetben felértékels-
dik a fogyasztoi dontésekben a koltséghatékonysag és
az ar-érték arany kérdése. Ebben a kontextusban a tav-
kozlési szolgaltatok széles csatornakinalata (akar 150+
linearis csatornat) és kényelmi funkcidkat (pl. id&eltola-
sos tévénézeés, catch-up TV) is tartalmazo misorterjesz-
tési csomagjai felértékelédnek és versenyképes szora-
kozasi alternativat jelentnek a haztartasok szamara.

Magyarorszag népességének szama nemek és életkor szerint, januar 1.
eves
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3. Az iilet, avagy
stratégiai adaptacio, konszolidacio és
a platform-aggregacios modell

A bemutatott strukturalis valtozasok a globdlis és a hazai
médiaértéklanc valamennyi szerepl6jét — a kreativipari
alkotoktdl (szinészek, rendezék) és studidktdl kezdve
a mozihalézatokon at a tavkozlési szolgaltatdkig — az
Uzleti modellek és a monetizacids stratégiak felllvizsga-
latara kényszeritik. A korabbi ndvekedési Utem és profi-
tabilitas fenntartasa érdekében a nemzetkozi piacokon
intenziv konszolidaciés hullam, fuziés és felvasarlasi
(M&A) aktivitds tapasztalhatd. Ezzel parhuzamosan
a digitdlis transzformacié soran a termékek és szolgal-
tatasok magasabb arrését alacsonyabb profitrataju, de
I[ényegesen nagyobb operativ és fejlesztési raforditast
igényl6 digitalis bevételek valtjak fel.
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Ebben a piaci kornyezetben a Magyar Telekom proak-
tiv technoldgiai és termékfejlesztési stratégiat kovet.
Az infrastruktura folyamatos modernizaciéjanak kulcse-
leme az Android-alapu Telekom TV platform bevezeté-
se, amely a linedris portféliéban is elérhetévé tette a 4K
felbontasu tartalomatvitelt és biztositja a termékportfo-
li6 jovétallosagat.

Stratégiai szinten a vaéllalat az aggregatori modellben
(super-aggregator) latja a hosszu tavu értékteremtés kul-
csat. A tradiciondlis linearis és VOD- (Video on Demand)
szolgaltatasok fenntartasa mellett a Telekom a fogyasz-
t6i igényekre reagalva integralja az uj OTT platformokat.
E stratégia mentén a legnépszeribb globalis és hazai
streamingszolgaltatasok — koztlk a Netflix, a Disney+,
az HBO Max, a SkyShowtime, valamint a SELEKT, a
TV2 Play Premium, RTL + Active, Telekom FilmPremier,
Telekom FilmKlub és a DumaTV, DaVinci, Net4, — cso-
magajanlatok formajaban, egy helyen, a Magyar Teleko-
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mon keresztll valnak elérhetévé az eléfizeték szamara.
Ez a megkozelités maximalizélja az Ggyféléiményt (UX),
mikdzben stabilizalja a szolgaltato lgyfélmegtarto erejét
és noveli az egy eldfizetdre jutd atlagos arbevételt.

5. Osszefoglalas

Jelenleg a tartalompiacot egyetlen, univerzalis igazsag
szabalyozza: a szerepl6k — profiljuktdl, méretiktdl és
elhelyezkedéstktdl fuggetlenll — ugyanazért a szikos
eréforrasért versenyeznek. Ez az eréforras a fogyasztok
ideje és a szérakozasra allokalt jovedelme.

Ebben a konvergens o6koszisztémaban elmosodnak
a hatarok a koéz6ésségi média (UGC), a hagyomanyos
linearis televizidzas, a mozik, a prémium streaming-
platformok (SVOD) és a telekommunikacios szolgalta-
tok kozott. A verseny kimenetelét és a piaci szereplék
sikerességét azonban nemcsak a tartalom mindsége,
hanem a makrogazdasagi kdrnyezet €s a belsé vallalati
képességek komplex matrixa hatarozza meg.

Makrogazdasagi kérnyezet:

A fogyasztoi bazis teherbiro képessége

A piaci potencialt alapvetéen strukturalja az adott or-
szag gazdasagi fejlettsége.

e GDP és realbérek: Megszabjak a haztartasok elkdlt-
heté j6vedelmének nagysagat. Magasabb GDP-vel
rendelkezé piacokon a fogyasztok rugalmasabban
fizetnek el egy id6ben tdbb, parhuzamos szolgal-
tatasra, mig az alacsonyabb jévedelmU vagy fejl6-
dé piacokon az arérzékenység dominal a kiegészitd
szolgaltatasok tekintetében.

e Inflacios nyomas: Az inflacié kozvetlenll erodalja
a vasarlder6t. Gazdaséagi visszaesés idején a szora-
kozasra koltott blidzsét az elsék kozott racionalizaljak
az eléfizeték. Ez felértékeli a koltséghatékony, magas
értékajanlatot nyujté szolgdltatasokat (példaul a tele-
kommunikaciés csomagajanlatokat vagy a reklammal
tdmogatott, olcsébb (AVOD) el6fizetési opcidkat).

Technoldgiai fejlettség és infrastruktura
A technoldgia egyszerre belépési korlat és a ndvekedés
katalizatora.

e Infrastruktura-penetracio: A szélessavu internethalo-
zat (optika, 5G) és az okostelevizidk elterjedtsége a
digitalis szolgaltatasok miikddésének alapfeltétele.
A technoldgiai lemaradas konzervalja a tradicionalis
elosztasi csatornakat, mig a fejlett infrastruktura fel-
gyorsitja a digitalis transzformaciot.

e Platform-6koszisztémak: A modern hardveres és
szoftveres megoldasok (mint az Android TV-alapu
platformok vagy a 4K-transzmisszié) ma mar alap-
vetd elvarasok a fogyasztok részeérdl a zokkend-
mentes felhasznaldi éimény (UX) biztositasahoz.
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Stratégiai agilitas és innovacio

A gyorsan valtoz6 kérnyezetben a statikus Uzleti mo-

dellek bukasra vannak itélve. A hosszu tavu talélés kul-

csa az eléremutato stratégiai tervezés.

o Uj utak keresése (Diverzifikdcié és konvergencia):
A tiszta profilu cégek kora lejart. A sikeres szereplék
folyamatosan tagitjak muikodési hataraikat: a tele-
kommunikaciés cégek tartalomgyartokka és szu-
per-aggregatorokka valnak, mig a studidk kdzvetlen
elérést biztosité D2C platformokat épitenek.

e |nnovacid és rugalmassag: Az iparagi gy6ztesek
azok a vallalatok, amelyek képesek gyorsan adap-
talni az Uj technoldégiakat (pl. Al-alapu tartalomajanlé
rendszerek, hibrid monetizaciés modellek), és rugal-
masan reagalnak a generdaciés fogyasztasi szoka-
sok (Z- és Alfa-generaciok igényeinek) valtozasaira.

Konklazio

A tartalompiaci harc nem statikus, hanem egy folyama-
tosan pulzalé verseny. A gy6zelem kulcsa nem csupan
a legjobb tartalom eléallitdsa, hanem egy olyan reziliens
és innovativ Uzleti modell kialakitasa, amely képes navi-
galni a makrogazdasdgi bizonytalansagok kozoétt, haté-
konyan aknazza ki a technolégiai konvergencia elényeit,
és a legmagasabb szinten képes kiszolgalni a fogyasz-
tok folyamatosan valtozo igényeit.

Hivatkozasok

° KSH — ksh.hu/interaktiv korfak 2026
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A szerzoérol

RAJKI ANNAMARIA
telekommunikaciés és
médiapiaci vezetd, tébb
mint 30 év szakmai és
25 év vezetdi tapaszta-
lattal. Meghatarozé sze-
i repet jatszott a magyar
% kabeltelevizios piac digi-
talizaciojaban,  valamint
a tartalombeszerzési piac
sztenderdjeinek kialakita-
M‘i/ séban. A linedris és non-li-
nearis terjesztés, valamint
az OTT-szolgaltatasok ér-
téklanc-menedzsmentjének szakértdje. Jelenleg a Ma-
gyar Telekom TV & Entertainment igazgatoja, elkote-
lezett hive a digitalis edukacidnak és az tgyfélélmény
alapu fejlesztésnek. Munkajat 2019-ben Magyar Arany
Erdemkereszttel ismerték el.
(e-mail: mt.ramka@telekom.hu)
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A biztos kapcsolat -
kritikus kommunikacio
a digitalis allam korszakaban

HERNADI ESZTER, PODOS-VETESI ANIKO
PRO-M Zrt

Tiz évvel ezel6tt a tavkozlési halozat hattérben lapult — valahol a szervergépek és
a kabelek k6z6tt. Ma mar erre épiil az egészségiigy, a kézigazgatas, az energetika
és a kozlekedés. Ha kiesik, nem csupan szolgaltatasok allnak le: az allami miikodés

is sérilhet.

Bevezetés

A renddr, a mentds, a tlzoltd régen radion kommuni-
kalt. Ma mar videdt tovabbit, valds idejl adatokat kiild,
helyzetet oszt meg. A technoldgia moégoétt olyan haléza-
ti infrastrukturara van sziikség, amely ezt stabilan keé-
pes kiszolgalni.

Ez mar nem csupan technologiai kérdés. Egy korhaz,
egy erémd vagy egy katasztrofavédelmi kdzpont csak
akkor mukadik, ha a kommunikaciés rendszer mogot-
te stabil, biztonsagos és folyamatosan elérhet6. Nem
elég, hogy ,,altalaban” mukddik — garantalt rendelke-
zésre allasra van szikség.

2025-ben a Pro-M Zrt. harom Iépésben vette at az or-
szag kritikus hirkdzlési infrastrukturajanak egy részét.
Januar elsejével atvette a Nemzeti Tavkozlési Gerincha-
I6zat és a Digitalis Jolét Gerinchaldzat mikodtetését,
aprilis végén az MVM NET kormanyzati célu haldzatai
keriltek a portfélioba, decemberben pedig a 4iG M-
sorszord Infrastruktura Kft. megvasarlasaval az orsza-
gos misorszoro infrastruktura is integralodott.

Egységes muikddési koérnyezetbe integralja a vezeté-
kes és vezeték nélkili kommunikacios rendszereket,
a készenléti kommunikaciot, az oktatasi és kutatasi
halozatokat, valamint tébb kritikus allami szolgaltatasi
terlletet. Ez a cikk azt mutatja be, hogyan valt a kom-
munikacio 6nallo kritikus infrastrukturava — és mit jelent
ez a gyakorlatban az egészségligytél a dronforgalomig.
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A kritikus kommunikacio szerepének
atalakulasa

Régen a kritikus kommunikacié elsésorban azt jelentet-
te, hogy a renddr, a mentds és a tlizolté barmilyen hely-
zetben megbizhatdan tudjon kommunikalni egymassal.
A halozat kiesése emberéletet veszélyeztethetett — ez
volt a tét.

Ma mar ez sokkal tdbbet jelent. Kritikus kommunikacié-
nak tekinthet6 minden olyan halézat, amelynek kiesése
megbénitja az allami vagy kdzszolgdltatasi rendszere-
ket — az egészségligytdl az energetikaig.

Vegylk az egészségligyet: a slirg8sségi ellatasban
a diagnosztikai adatok gyors tovabbitdsa és tavoli
konzultacié ma mar koézvetlen hatassal van arra, hogy
a beteg meggydgyul-e. Az energetikdban az intelligens
halézatok és a kritikus infrastruktirak tavfelligyelete
szintén nagy rendelkezésre allasu adatkapcsolatokra
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épul. A kdzigazgatasban és az oktatasban az elektroni-
kus Ugyintézeéstdl a digitalis tananyagokig minden stabil
gerinchaldzatot igényel.

A kommunikacids infrastruktura igy mara az allami és
kozszolgaltatasi rendszerek egyik alapvetdé mukodeé-
si feltételéve valt. Ha az alap megrendil, minden mas
rendszer mikodése is sérulhet.

Integralt allami hirkozlési
infrastruktuara

Az elmult években Magyarorszagon egységes mukodeé-
si kérnyezetbe integralodtak az allami hirkdzlési rend-
szerek. Ami korabban széttagoltan mikodott, ma egy-
séges infrastrukturaként Gzemel.

A cél nemcsak a hatékonysag nodvelése volt. Olyan

infrastrukturat kellett Iétrehozni, amely egyszerre biz-

tonsagos, folyamatosan elérhetd, és képes kiszolgalni

a novekvd allami hirkdzlési igényeket. Az integracio

eredményeként egységes mukdodési kdrnyezetbe ke-

rultek:

e a készenléti kommunikacios rendszerek,

e a kormanyzati gerinchaldzati szolgaltatasok,

e az oktatasi és kutatasi haldzatok,

e akozgyljteményi infrastrukturak,

e valamint a szélessavu adatkommunikacios
rendszerek.

Energetikai
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¥
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64%

A vezetékes és vezeték nélkilli halézatok integracioja
lehetbvé teszi az er6forrasok hatékonyabb felhasznala-
sat, a redundancia névelését és az egységes lizemelte-
tési folyamatok kialakitasat.
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Az integralt mikodeés kulondsen fontos a kritikus inf-
rastrukturak esetében. Egy orszagos kommunikacios
rendszer miikddésében nem elegendé kizardlag az
egyes halozati elemek magas rendelkezésre allasa —
az Uzletmenet-folytonossag biztositasahoz a teljes inf-
rastruktira 6sszehangolt mikddésére van szikség.
A konszolidacio nem csupan technologiai integraciot
jelentett, hanem kllénb6z8 szakmai tapasztalatokkal
és Uzemeltetési kulturakkal rendelkezd mérndki k6z6s-
ségek egylttmUikodését is.

A konszolidacio soran kiemelt szerepet kapott az atlat-
haté és auditalhatd mikodés. Ez a modell nem egyedi
Europaban: Németorszagban a BDBOS, Finnorszag-
ban az Erillisverkot, Esztorszégban a RIKS Uzemeltet
hasonld egységes allami infrastrukturat. [8] [9]

A szélessavu kritikus kommunikacio
térnyerése

A készenléti szervezetek mar nemcsak hallani akarjak
egymast — latni, adatot kildeni, helyzetet megosztani
is. Ez hozta el a szélessavu technolégiak megjelenését
a kritikus kommunikacioban.

A TETRA-rendszerek ma is nélkilozhetetlenek: stabil
hangkapcsolatot, titkositott csoportkommunikaciot és
magas rendelkezésre allast biztositanak. Ugyanakkor
a videdalapu kommunikacid, a valds idejli adatkapcso-
latok és a helymeghatarozasi szolgaltatasok tamogata-
sara a keskenysavu rendszerek kapacitasa korlatozott.

2024-ben a Pro-M tulajdonaba kertlt egy orszagos mo-
bil radids infrastruktira — amelynek fejlesztése ezt ko-
vetéen megkezdddott. Az év végére kialakitasra kerlt
a redundans kdzponti halézati rendzer, valamint meg-
toértént mintegy 2500 bazisallomas integracioja. A rend-
szer kultéri szolgaltatasi lefedettsége orszagos szinten
megkozeliti a 95%-os foldrajzi és a 99%-0s lakossa-
garanyos lefedettséget.

A két halozat — TETRA (Terrestrial Trunked Radio Ac-
cess) és szélessavu infrastruktura — kdzott a ProPhone
szolgaltatas teremt hidat. 2025. februar 1-jétél a széles-
savu készilékek teljes funkcionalitassal kapcsolddhat-
nak a TETRA csoportkommunikacios szolgaltatasaihoz.
Ez az interoperabilitas kulcsfontossagu az atmeneti
idészakban, amikor a két technoldgia parhuzamosan
van jelen a készenléti szervezetek eszkdzparkjaban.
A szélessavu hanghivas és SMS szolgaltatas 2025. ok-
toberétdl valt elérhetéve, 2025 végére pedig mar mint-
egy 2000 szélessavu végpont mikodott a rendszerben.
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TeleStroke - valés idejii digitalis
egészségiigyi kommunikacio

A ProPhone fejlesztését kovetben a TeleStroke mar
kbzvetlen egészségligyi alkalmazasi terlletként jelent
meg. Ebben az esetben a kommunikacios infrastruktu-
ra kdzvetlenll az egészséguigyi ellatasi folyamat részé-
vé valik.

Stroke esetén minden perc szamit. [10] A neuroldgiai
kadrosodas mértékét jelentdsen befolydsolja, mennyi
idét telik el a tinetek megjelenése és a célzott keze-
lés megkezdése kozdtt. A hagyomanyos modellben
a szakorvos csak a kdérhazba érkezést kdvetden lathat-
ta el6szor a beteget. A TeleStroke ezt valtoztatta meg:
a neurolégus mar a mentéautdban, menet kdzben kap-
csolatba Iéphet a beteggel.

2025 6szétdl mintegy ezer mentbautdban jelent meg
egy tablet — a Pro-M dedikalt 4G/5G haldzatara csat-
lakoztatva. Az eszk6zon elérhetd az Esetlap alkalma-
z3s és a ProPhone csoportkommunikéacios szolgaltatas
is. A pilot 2025 decemberében indult, az éles rendszer
2026 januarjatol kezdte meg mikodését Budapesten —
otven kijeldlt stroke ambulancian és nagyérmegnyitasra
alkalmas kézpontban.

A neurolégus valdés idejli videdkapcsolaton keresz-
tll latja a beteget — még mielétt a mentd megérkezne
a kérhazba. Iranyithatja az ellatast, donthet a sziikséges
terapiardl. A rendszer az elsé napokban igazolta magat:
az elsé sikeres életmentést az Orszagos Mentdszolgalat
féigazgatoja orvostorténeti jelentéséglinek nevezte.

Az els@ Uzemeltetési tapasztalatok alapjan az eszk6zok
és szolgaltatasok éles helyzetben is megbizhatéan mi-
kodtek, érdemben hozzajarulva a betegut lerdviditésé-
hez.

A nemzetkdzi szakma is felfigyelt: a Pro-M Zrt. bekerdlt
az ICCA (International Critical Communications Awards)
2026 shortlist-jére, a Best Use in Public Safety katego-
riaban.
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HU-ALERT és a Cell Broadcast alapu
lakossagi riasztas

Veszélyhelyzet esetén az dllam képes kell legyen egy
adott foldrajzi terlileten tartézkodd mobilfelhaszna-
|6k gyors riasztasara. Ezt a célt szolgalja a HU-ALERT
rendszer. A rendszer jogszabalyi alapja 2026. julius el-
sejétdl 1ép hatdlyba, és kotelezi a mobilszolgaltatokat
a szlUkséges infrastruktura kiépitésére.

A HU-Alert nem hagyomanyos sms technoldgiara épul.
A Cell Broadcast Service (CBS) technolégia nem egyéni
kapcsolatokon keresztil miikédik — hanem egy adott
terlleten egyszerre sugarozza az lizenetet minden ké-
szllékre, eléfizetdi adatbazis nélkdl. [4] [5]

A megoldas gyorsabb kézbesitést tesz lehetévé, mi-
kézben a haldzat terhelését is csokkenti olyan helyze-
tekben, amikor a forgalom jelentésen megndvekszik.
A 346/2010. (XIl. 28.) Korm. rendelet alapjan a Pro-M
Zrt. felel a rendszer kozponti infrastruktirajanak kialaki-
tasaért és Uizemeltetéséért. [1] A munka 2025 juliusaban
indult helyzetfelméréssel, majd oktdberre véglegesult
a miszaki tartalom.

A fejlesztés finanszirozdsa megosztott modellben torté-
nik: a kereskedelmi szolgaltatok a sajat haldzati eleme-
ik fejlesztését finanszirozzak, mig a kdézponti rendszer
kialakitasaért a Pro-M felel kdzszolgaltatasi szerz6dés
keretében. A fejlesztési és tesztelési szakasz 2026 nya-
ran zarulhat le, ezt kdvetden valhat lehetévé az éles ri-
asztasi funkciok bevezetése. A HU-ALERT jol mutatja,
hogy egy ilyen rendszer kialakitdsa nem kizarélag tech-
noldgiai kérdés. Szabalyozasi, finanszirozasi, mlszaki
koordinaciés egyuttmikodésre egyarant sziikség van
az allam, a kereskedelmi szolgaltatok és az infrastruk-
tdra-tUzemeltetd kozott.

Dronkommunikacio és légtéri
lefedettség

A pilota nélkili Iégijarmlivek alkalmazésa ma mar messze
tulmutat a hobbi célu hasznalaton és nemcsak katonai
célokra elterjedt. Kozlekedésben, iparban, mezégazda-
sagban, katasztréfavédelemben és rendvédelemben —
egyre szélesebb korben alkalmazzak ezeket a rendsze-
reket. Mindehhez olyan kommunikacios infrastruktura
szlikséges, amely a légtérben is megbizhatdéan mikdodik.

A Pro-M jogszabalyi kijeldlés alapjan Uzemelteti
az Egységes Digitalis Radiétavkozlé Rendszert (EDR),
a Nemzeti Tavkozlési Gerinchalozatot és a Zartcélu
Rendészeti Halozatot — ezek orszagos szinten bizto-
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sitiak a rendvédelmi és katasztrofavédelmi szerveze-
tek megbizhaté kommunikacidjat. Az EDR részeként
mUkdds Air-Ground-Air halézat lehetévé teszi a foldi
egységek és légi jarmlivek kozotti zart, biztonsagos
kommunikaciot.

A fejlesztésekkel a rendszer Uj szintre lép: hang mellé
valos idejli kép és adat is keril. A kdvetkezd lépés a
keskenysavu légi kommunikacio fokozatos szélessavu
kivaltasa — a meglévé mobil infrastruktira tovabbfej-
lesztésével.

A digitalis légtér mikddtetésének kulcseleme lesz a pi-
I6ta nélkdli Iégijarmlvek forgalmanak menedzsmentjét
UTM (Unmanned Aircraft System Trafic Management)
tamogato informatikai rendszer.

Kommunikacios hatterét a HungaroControl Zrt. és
a Pro-M Zrt. egylttm(ikddésében megvaldsuld orsza-
gos telekommunikacids infrastruktura biztositja. A ter-
vezett fejlesztés alkalmas lesz az UTM rendszer adat-
kommunikacidjanak biztositasara, valamint a készenléti
célu légi feladatellatas szélessavi kommunikacios igé-
nyeinek tamogatasara.

A technologiai fejlédés igy nem csupan Uj eszkdzoket
jelent, hanem a kritikus infrastruktura fogalmanak kiter-
jesztését is: a jové kdzbiztonsaga harom dimenzidéban
szervezddik: foldon, levegbében és az adatkapcsolatok
halézataban.

Nemzetkozi egyilittmiikodések és
innovacio

A piléta nélkdli IégijarmUivek alkalmazasa ma mar messze
tulmutat a hobbi célu hasznalaton és nemcsak katonai

célokra elterjedt. Kdzlekedésben, iparban, mezégazda-
sagban, katasztrofavédelemben és rendvédelemben -
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egyre szélesebb korben alkalmazzak ezeket a rendsze-
reket. Mindehhez olyan kommunikacios infrastruktura
szlikséges, amely a légtérben is megbizhatdéan mikodik.

A készenléti és kdzbiztonsagi terlleten a Pro-M tébb
meghatarozé nemzetkézi szervezet aktiv tagja. A TC-
CA-ban (The Critical Communications Association)
a szélessavu EDR-szolgaltatasok fejlesztéséhez jarul
hozza. A GPSOC (Global Public Safety Operators Con-
ference) globalis féoruman a szélessavu rendszerek és
biztonsagos kommunikacio keril napirendre. Az AOF
(Airbus Operator Forum) alapité tagjaként az Airbus
TETRA-halozatot Ulzemelteté eurdpai szolgaltatokkal
torténik szakmai egyeztetés. A PSRG-ben (Public Sa-
fety Radio Group) 2019 6ta, a GSMA-ban (Groupe Spé-
cial Mobile Association) 2025 6ta a mobilszolgaltatoi
Okoszisztéma innovacids kérdéseiben vesz részt.

A vezetékes és kutatdsi teriileten a Pro-M a GEANT
(Gigabit European Academic Network) eurdpai halézat
tagjaként 44 orszag infrastrukturajahoz kapcsolodik —
hazai oldalon mintegy 6500 intézményt és 1,7 millié
felhasznalot elérve. Az eduroam és eduGAIN a kutatoi
mobilitast tamogatjak. 2025-ben a Pro-M csatlakozott
az EOSC-hoz (European Open Science Cloud) is, amely
a nyilt tudomany eurdpai adatmegosztasi infrastruktu-
raja.

A nemzetkozi jelenlét nem pusztan presztizskérdés.
A globalis szakmai férumokon kialakulé szabvanyok és
mukodési modellek kézvetlen hatassal vannak a hazai
infrastruktura-fejlesztések iranyara is.

Ugyanakkor a legmegbizhatobb halézatok mdgott is
olyan szakmai ko6zosségek allnak, amelyek évtizedes
tudassal és tapasztalattal tartjak fenn és fejlesztik eze-
ket a rendszereket.

Dr. Balla Ferenc, a Pro-M Zrt. vezérigazgatdja a Nem-
zetkozi Tavkozlési Vilagnap alkalmabdl hangsulyozta,
hogy a digitalis allam mikodését biztositd infrastruktu-
rak mogott k6zos meérnoki épitkezés és egylttmikodés
all. A kommunikacié ma mar nem csupan hattérszolgal-
tatas: 6nallo kritikus infrastruktura, amelynek megbiz-
haté mUkddése az allami szolgaltatasok, a kdzbizton-
sag, az egészseglgy és a gazdasag digitalis folyamatai
szempontjabol egyarant alapvetd jelentéségld. Ennek
megfeleléen a kommunikacids rendszerek fejlesztése
és fenntartasa stratégiai feladat, amely egyszerre igé-
nyel hazai szakmai Osszefogast és aktiv nemzetkdzi
egyuttmiikddeést.
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Osszefoglalas

A kritikus kommunikacié az elmult években alapvetéen
atalakult. A TETRA-rendszerek mellé felzarkdztak a szé-
lessavu halézatok — melyek Uj alkalmazasi terileteket
nyitottak meg a kozszolgaltatasok és a készenléti rend-
szerek szamara. A TeleStroke megmutatta, hogy egy
jol kiépitett kommunikacios infrastruktira és egy tablet
a mentbautdban életeket menthet. A HU-ALERT példat
ad arra, miként érheté el percek alatt az orszag teljes
mobiltelefon halézata egy veszélyhelyzeti riasztassal.
A dronkommunikacié és a légtéri lefedettség pedig azt
mutatja, hogy a kritikus infrastruktira fogalma ma mar
haromdimenziés miikddési térben értelmezendd. Mindez
nem valésulhatott volna meg az allami hirkdzlési infra-
struktura konszolidacidja nélkll — és hosszu tavon sem
mUkdodtethetd a mogotte allé szakmai kdzosségek nélkdl.

A kommunikacié biztositasa, a hal6zatok ma mar 6nal-
16 kritikus infrastrukturaként értékelenddk. A stabilitasa,
a biztonsag és folyamatos elérhetéség ma mar nem tech-
nikai részletkérdés — hanem a digitdlis allam mdkddésé-
nek egyik alapfeltétele.
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A szerzokrol

HERNADI ESZTER

A vezérigazgatdi kabinet
senior koordinaciéos me-
nedzsereként dolgozik
a Pro-M Zrt.-nél.
Kommunikacioés szakem-
ber, tébb mint hlszéves
tapasztalattal a PR, a stra-
tégiai kommunikacié és
a kommunikaciés projek-
tek menedzsmentje tertle-
tén. Szakmai pdlyafutasa
soran Ugynokségi, koz-
igazgatasi és dnkormany-
zati kommunikaciés feladatokat latott el. Szakterllete
a vallalati és intézményi kommunikacid, valamint kam-
panyok tervezése és megvaldsitasa. Az E6tvos Lorand
Tudomanyegyetemen szerzett diplomat.

(e-mail: hernadi.eszter@pro-m.hu)

PODOS-VETESI ANIKO
A Pro-M Zrt. kommuni-
kaciés szakembere. Koz-
gazdasz, online marketing
specialista és tartalom-
készitd, tdbb mint masfél
évtizedes  tapasztalattal
a vallalkozo6i és kodzigaz-
gatasi kommunikacio te-
riletén. Szakmai palya-
futdsa soran kozel egy
évtizeden at dolgozott
a Sanoma kiadovallalat-
nal, majd sajat vallalko-
zasaban kis- és kozépvallalkozasok kommunikaciods,
marketing- és PR-feladatainak tamogatasaval foglal-
kozott. Szakteriilete a digitalis kommunikacié, az on-
line jelenlét stratégiai fejlesztése, a tartalomkészités és
a vezetdi kommunikacié tAmogatasa. A Budapesti Gaz-
dasagi Egyetemen szerzett diplomat, magazinujsagiroi
végzettséggel rendelkezik.

(e-mail: podos-vetesi.aniko@pro-m.hu)
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